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Verona, 27 ottobre 2021
Protocollo come da segnatura

Ai Dirigenti
Alle Funzioni Strumentali per l’Intercultura

Ai Referenti per l’Intercultura

Oggetto: Comunicazione variazione link “Cooperativa di Mediazione Terra dei 
Popoli”

Comunichiamo che la Cooperativa di Mediazione Terra dei Popoli (che opera 
nei Distretti ULSS 1 e 2) da oggi utilizzerà un nuovo link per le richieste di mediazione.

Nell’occasione ricordiamo le buone prassi nella richiesta di Mediazione:
- si predilige la mail, 
- telefonare soltanto per le urgenze,
- le richieste devono avere un preavviso di almeno 7 giorni abili tra l'invio e la data del 
colloquio
- la segreteria della mediazione si interfaccia specialmente con le funzioni strumentali
- le richieste di mediazione arrivano attraverso la funzione strumentale o il docente 
referente per l’intercultura
- le richieste vanno organizzate attorno a 2 - 4 ore, in questo senso, è auspicabile, che 
si programmino attività in cui il mediatore in presenza sia a scuola per blocchi di 2 ore 
alla volta (tranne per  colloqui on line che possono essere anche di 1 ora).
- si chiede alle funzioni strumentali di raccomandare ai propri colleghi di non fissare 
appuntamenti con le mediatrici senza prima inviare le schede di richiesta.

Ringraziandovi in anticipo per la collaborazione e la pazienza con cui avete 
affrontato queste settimane difficili senza la mediazione, vi preghiamo di diffondere 
capillarmente l’informativa alle Funzioni Strumentali ed ai Referenti per l’Intercultura 
del Vostro Istituto.

Il nuovo link è:

https://forms.gle/JrzWzNvamJwQWcEr9

Cordiali saluti,
La Coordinatrice operativa 

della Rete TanteTinte
Monica Tardiani
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