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Verona, 24 gennaio 2017                                                                                 

Circ. 346
AI DOCENTI

AL PERSONALE ATA

AGLI STUDENTI

Oggetto: sondaggio di opinione sul servizio offerto dall’Istituto Sanmicheli

Il Comitato di Valutazione che ha per scopo la messa a punto dei criteri per l’assegnazione del BONUS premiale ai docenti con contratto a tempo indeterminato, ha elaborato un sondaggio per verificare il livello di gradimento del servizio scolastico.

E’ destinato ai genitori, in generale, e agli studenti dell’ultimo anno, è stato formulato in modo semplice e immediato, sarebbe somministrato ai genitori in occasione dei prossimi colloqui generali previsti per il mese di aprile e sarà posto ai voti del collegio docenti del 10 febbraio 2017.

Si propone a tutti coloro che fossero interessati, docenti, studenti, genitori, un incontro in data 7 febbraio 2017 dalle ore 15.00 alle ore 16.00 presso l’aula multiuso della sede centrale in piazza Bernardi 2, per un confronto aperto e libero sui temi da trattare e le modalità dell’indagine.

Sarebbe particolarmente prezioso il contributo dei docenti che rivestono ruoli di responsabilità all’interno della scuola in quanto a capo di progetti, gruppi di lavoro, commissioni e comunque sarà molto utile un confronto aperto sul tema della valutazione del servizio nel suo complesso.
Ringrazio tutti per l’attenzione e la disponibilità

La DS Lina Pellegatta

IPOTESI DI QUESITI PER SONDAGGIO DI VALUTAZIONE

SEGRETERIA

	
	
	Non soddisfacente


	Abbastanza soddisfacente
	Soddisfacente



	Come valuta i tempi di attesa per ottenere un documento richiesto?
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	Come valuta la cortesia degli addetti di segreteria?
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	Come valuta la cortesia degli addetti al centralino?
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	Come valuta gli orari di apertura degli uffici di segreteria?
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Ha suggerimenti/consigli/problemi da segnalare circa i servizi di segreteria?__________________

________________________________________________________________________________

SITO WEB

	Il sito web della scuola contiene le informazioni sotto elencate: le sembrano facilmente reperibili/consultabili?
	
	Difficile da reperire/consultare


	Abbastanza accessibili
	Pienamente accessibili



	Orario dei docenti e delle classi
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	circolari
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	Orario di ricevimento dei docenti


	
	[image: image19.jpg]



	[image: image20.jpg]3D
v Y

29 )




	[image: image21.jpg]




	Libri di testo
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	Programmi scolastici
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	Altro che interessa:………..
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Ha suggerimenti/consigli/problemi da segnalare circa il sito web?________________________

________________________________________________________________________________

DIRIGENZA
	
	
	Non soddisfacente


	Abbastanza soddisfacente
	Soddisfacente



	Come valuta la disponibilità del Dirigente in merito alla reperibilità per un colloquio?
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	Come valuta la disponibilità del Dirigente nel recepire e valutare esigenze/richieste delle famiglie?
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	Come valuta la capacità del Dirigente nella gestione degli aspetti organizzativi della scuola?
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Ha suggerimenti/consigli/problemi da segnalare circa i servizi di segreteria?__________________

________________________________________________________________________________

DOCENTI

	FREQUENTI l’indirizzo
	
	Sociosanitario
	Commerciale
	Moda
	IeFP

	sei
	
	Maschio
	femmina
	


Rispondi alle seguenti domande pensando all’intero arco di studi compiuti nella nostra scuola e a tutti i docenti, non solo a quelli che hai avuto come insegnanti di classe:

	
	
	mai


	Poche volte
	Molte volte
	La maggior parte delle volte

	In generale, nel rapporto con i docenti, in questi anni hai la sensazione di aver vissuto in un clima positivo?  
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	Come valuti mediamente l’efficacia didattica dei docenti che hai avuto negli anni?
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	Hai incontrato docenti che hanno saputo trasmetterti in modo particolare la passione per la loro materia?
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	Hai incontrato docenti che hanno saputo supportarti nelle tue difficoltà di apprendimento aiutandoti a migliorare?  Se vuoi, indica un nome…..
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	Hai incontrato docenti che hanno saputo ascoltarti nelle tue difficoltà personali /esistenziali (NO scolastiche) o a cui ti sei sentito di affidarti in una fase particolarmente difficile della tua vita? Se vuoi, indica un nome…
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	La scuola ti ha fatto vivere esperienze interessanti e/o coinvolgenti? Se vuoi, indicane qualcuna…..
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	Hai conosciuto docenti che indicheresti come esempi di serietà professionale? Se vuoi indica un nome…….
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