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Verona,	19	marzo	2020	

A	studenti	e	famiglie	
	
OGGETTO:	INDICAZIONI	DI	COMPORTAMENTO	DURANTE	LE	ATTIVITÀ	DI	DIDATTICA	A	DISTANZA	
	
Si	ricorda	agli	studenti	ed	alle	famiglie/tutori	che	anche	nell’ambito	delle	attività	di	didattica	a	distanza	sono	tenuti	a	rispettare	le	
norme	previste	 in	 tema	di	 privacy	e	 le	norme	di	 comportamento,	 tenendo	presente	 che	 cortesia	 ed	educazione,	 che	 regolano	 i	
rapporti	comuni	tra	le	persone,	valgono	anche	in	questo	contesto.		
Lo	studente	e	la	famiglia/tutore	si	impegnano,	pertanto,	a	rispettare	le	regole	comportamentali	di	seguito	riportate:	
	
•	anche	nella	formazione	a	distanza	valgono	le	stesse	regole	dell’insegnamento	in	presenza:	i	partecipanti	sono	pregati	di	comportarsi	
in	modo	appropriato,	rispettando	le	consegne	del	docente	e	le	sue	indicazioni	su	come	prendere	parola,	attivare	o	disattivare	video	
e	microfono,	interagire	in	generale;	
• se	non	è	possibile	partecipare	bisogna	comunicarlo	al	docente	mediante	l’e-mail	istituzionale	o	con	la	modalità	indicata	dal	docente,	
indicando	la	motivazione.	Il	docente	potrà	effettuare	verifiche	con	la	famiglia;	

• l’utilizzo	di	piattaforme	on	line	ha	scopo	esclusivamente	didattico,	per	cui	bisogna	evitare	altre	forme	di	uso	di	tipo	sociale;	
•	nel	 rispetto	della	normativa	vigente	 sulla	privacy,	è	assolutamente	vietato	diffondere	 foto	o	 registrazioni	 relative	alle	persone	
presenti	alle	video	lezioni.	Il			docente			può			decidere			a			propria			discrezione			di			registrare			la			video	lezione.	La	registrazione	
della	video	lezione	potrà	includere	la	voce	dello	studente/studentessa	intervenuto/a	durante	la	lezione	e/o	la	miniatura	della	propria	
webcam	nel	caso	fosse	attiva.	L’utilizzo			di			questo			materiale			video,	eventualmente	messo	a	disposizione	degli	studenti	da	parte	
del	docente,	ha	finalità	puramente	didattica	ed	è	consentito	agli	studenti	solo	come	supporto	per	lo	studio	individuale.	Non	ne	è	
consentita	la	pubblicazione;	
•	non	è	consentito	a	terzi,	a	nessun	titolo,	l'utilizzo	della	piattaforma	di	didattica	a	distanza;	
	•	non	è	consentita	la	diffusione	di	eventuali	informazioni	riservate	di	cui	si	venisse	a	conoscenza,	relative	all'attività	delle	persone	
che	utilizzino	il	servizio;	
	•	è	consentito	l’utilizzo	delle	piattaforme	attivate	per	la	formazione	a	distanza,	solo	ed	esclusivamente	per	le	attività	didattiche	della	
Scuola;	
•	 è	 vietato	 diffondere	 in	 rete	 (nemmeno	 su	 canali	 social	 privati,	 quali	 possono	 essere	 a	 titolo	 d’esempio	 Instagram,	Whatsapp,	
Facebook)	le	attività	realizzate	dal	docente,	con	il	docente	e	i	compagni;	le	video	lezioni,	le	registrazioni	audio	e	in	generale	tutto	il	
materiale	didattico	messo	a	disposizione.	
•	 è	 vietato	 diffondere	 in	 rete	 (nemmeno	 su	 canali	 social	 privati,	 quali	 possono	 essere	 a	 titolo	 d’esempio	 Instagram,	Whatsapp,	
Facebook)	registrazioni,	fotografie	o	screenshot	relativi	alle	attività	di	didattica	a	distanza.	
	
Si	 tratta	di	usare	 la	video	comunicazione,	e	anche	 le	 risorse	e	 i	 servizi	di	messaggistica	delle	piattaforme	e-learning,	 in	modo	da	
mostrare	considerazione	e	rispetto	per	compagni	e	insegnanti;	si	precisa	infatti,	anche	in	riferimento	alla	piattaforma	e-learning	che:	
-	se	uno	studente	utilizza	un	PC	non	esclusivamente	proprio,	deve	usare	i	browser	in	modalità	NAVIGAZIONE	IN	INCOGNITO;	
-	 quando	 si	 condividono	 documenti,	 non	 si	 deve	 interferire	 o	 danneggiare	 il	 lavoro	 dei	 docenti	 o	 dei	 compagni,	 né	 violare	 la	
riservatezza	degli	altri	studenti;	
-	 in	 FORUM	 e	 CHAT	 si	 invieranno	messaggi	 brevi	 che	 descrivano	 in	modo	 chiaro	 di	 cosa	 si	 sta	 parlando;	 sarà	 indicato	 sempre	
chiaramente	l’oggetto	in	modo	tale	che	il	destinatario	possa	immediatamente	individuare	l'argomento	della	mail	ricevuta;	
-	non	si	devono	utilizzare	questi	strumenti	in	modo	da	danneggiare	altre	persone;	ovviamente	non	si	devono	creare	né	trasmettere	
immagini,	dati	o	materiali	offensivi,	né	materiale	commerciale	o	pubblicitario,	né	lettere	o	comunicazioni	a	catena.	
L’infrazione	alle	regole	nell’uso	della	video	comunicazione	o	delle	piattaforme	e-learning,	la	diffusione	dei	materiali,	di	registrazioni,	
fotografie,	screenshot…	comporta	immediatamente	l’esclusione	dello	studente	dall’accesso	ad	esse;	la	scuola	si	riserva	di	procedere,	
in	tali	casi,	con	la	segnalazione	dell'accaduto	alle	autorità	competenti.	
	
Si	confida	nel	senso	di	responsabilità	e	nel	rispetto	da	parte	di	tutti.	
	
Buon	lavoro!	
	

IL	DIRIGENTE	SCOLASTICO	
Prof.ssa	Sara	Agostini	
 

 
 

 


